Camara Municipal de Pirai
Estado do Rio de Janeiro

CONVITE N°02/2015

CAMARA MUNICIPAL DE PIRAI
Comissao Permanente de Licitacao
Rua Dr. Luiz Antonio Garcia da Silveira, 16 — Centro/Pirai/RJ
Telefone: (24) 2411-9500

MODALIDADE: Convite n® 02/2015

PROCESSO N°: 00030/2015

RECURSO ORCAMENTARI10:01.031.8019.2001
NATUREZA DE DESPESA:33903900

TIPO: Menor Preco Global

OBJETO: Contratacdo de prestacdo de servico dedicado de Rede IP a Internet,
conforme Anexo I.

DATA: 04/03/2015

HORARIO: 10h

ENDERECO: Camara Municipal de Pirai

Rua Dr. Luiz Antonio Garcia da Silveira, 16 — Centro- Pirai/RJ.

A Camara Municipal de Pirai, torna publico, para conhecimento das
empresas interessadas, a abertura da Licitagdo, modalidade CONVITE, na data,
horério e local indicados acima, que sera regida com observancia da Lei 8666/93, com
suas alteragdes posteriores.

1. OBJETO DA LICITACAO: Contratacdo da prestacdo de servico dedicado de Rede
IP & Internet, para o exercicio de 2015.

2 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:

2.1 — Poderdo participar desta licitacdo empresas legalmente estabelecida,
especializadas no ramo e que satisfagam as condi¢des deste Convite, convidadas,
cadastradas ou ndo, que manifestarem interesse, até 24 (vinte e quatro) horas antes da
data designada para a entrega dos envelopes.

2.2 — Nao serdo admitidos na licitagdo as empresas suspensas do direito de licitar, no
prazo e nas condi¢des do impedimento e as declaradas inidéneas pela Administracéo
Direta ou Indireta Federal, Estadual ou Municipal.
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2.3 — Durante o processo licitatério, as empresas poderdo ser representadas por
procuradores, desde que apresentem o respectivo instrumento de mandato, com firma
reconhecida, até a data designada para abertura dos envelopes.

3. CREDENCIAMENTO DOS REPRESENTANTES

3.1. Qualquer manifestacdo nesta Licitagdo condiciona-se a apresentacdo, pelo
representante da licitante, de seu RG e instrumento publico de procuracdo ou
instrumento particular com firma reconhecida. Em sendo sécio da empresa, devera
apresentar cépia do Contrato Social e do RG.

3.2. As propostas deverdo ser apresentadas em 02 (dois) envelopes distintos, um deles
contendo a “Documentacdo de Habilitacdo” e o outro a “Proposta de Comercial”
(ambos devidamente lacrados).

4. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO — ENVELOPE “A”

4.1. Para habilitacdo, serdo exigidas algumas documentacdes de acordo com o0s artigos
27 a 32 da Lei 8.666/93:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em rigor, devidamente registrado;
b) Copia do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

c) CRF — Certificado de Registro Fiscal;

d) Certidao Negativa de débito da Fazenda Municipal;

e) Certidao Negativa de Débito com a Previdéncia Social;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

4.2. Os documentos exigidos para habilitacdo poderdo ser apresentados em original por
qualquer processo de coOpia autenticada por cartério competente ou por servidor
responsavel pelo Setor de Cadastro da Camara Municipal de Pirai (salvo as pessoas que
j& possuirem cadastro).

4.3. Os documentos de habilitacdo deverdo estar acondicionados em um unico envelope
lacrado, contento em sua parte externa, além da razéo social da proponente, os dizeres:

RAZAO SOCIAL:

CAMARA MUNICIPAL DE PIRAI

ATT: COMISSAO DE LICITACAO

CONVITE N° 02/2015

DOCUMENTO DE HABILITACAO - ENVELOPE “A”
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5. PROPOSTA COMERCIAL — ENVELOPE “B”

51. A “Proposta Comercial” devera estar devidamente datada e assinada pelos
representantes legais das licitantes, devendo constar o preco unitario e global de cada
item, em moeda correspondente nacional com todos os impostos, taxas, ou quaisquer
outros 6nus quer federais, estaduais ou municipais, incluidos, inclusive o frete.

5.2. Nao serdo consideradas as propostas que contenham rasuras ou emendas que
dificultem ou impossibilitem sua compreens&o.

5.3. Na hipdtese de divergéncias entre 0s precos unitarios e os totais de cada item,
prevalecerdo os primeiros.

5.4. Todas as propostas apresentadas nesta licitacdo terdo automaticamente, validade
minima de 30 (trinta) dias a contar da data marcada para a sua abertura.

5.5. Apbs a fase de habilitacdo ndo cabe desisténcia de proposta, salvo por motivo
superveniente aceito pela Comissao.

5.6. Caso todos os licitantes sejam inabilitados, deverd a Administracdo conceder a elas
0 prazo previsto no art. 48 83°, da Lei 8666/93.

5.7. A proposta comercial deverd estar acondicionada em um Unico envelope lacrado,
contendo em sua parte externa, além da razdo social da proponente, os dizeres:

RAZAO SOCIAL:

CAMARA MUNICIPAL DE PIRAI

ATT: COMISSAO DE LICITACAO

CONVITE N° 02/2015

DOCUMENTO DE PROPOSTA DE PRECO — ENVELOPE “B”

6. CRITERIO DE JULGAMENTO:

A presente licitacdo serd processada e julgada com observancia do seguinte
procedimento:

6.1. As propostas que ndo atenderem as condicOes desta licitacdo, que oferecerem
vantagens ndo previstas ou contiverem pregos excessivos ou manifestadamente
inexequiveis serdo desclassificadas.

6.2. No caso de empate entre duas ou mais propostas, a classificacéo se dara por sorteio,
na mesma sessdo de julgamento, e se processara de forma que se apresentar mais
pratica, a exclusivo critério da C.P.L. decidida por maioria dos votos da totalidade de
seus membros.
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6.3. A Comissdo Permanente de LicitacAo podera ser assessorada tecnicamente,
cabendo aos assessores emitir parecer quando solicitados pela Comisséo.

7. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

Uma vez adjudicada e homologada a licitacdo, sera emitida nota (as) de empenho de
despesa em favor da adjudicataria e, em seguida autorizado o servico.

8. CONDICOES DE RECEBIMENTO/FORNECIMENTO

8.1. O servico, objeto desta licitacdo serdo recebidos e aceitos apos sumaria inspecao
realizada pela unidade administrativa requisitante dos mesmos, podendo ser rejeitado
caso desatenda as especificacOes exigidas.

8.2. O prazo para o inicio da execucdo do servico sera de 07 dias ap0s a emissao da nota
de empenho.

8.3. Local de Execucdo do Servico: Camara Municipal de Pirai, no horario das 9h as
17h, de segunda a sexta-feira.

8.4. Por atraso na entrega dos servicos fica o prestador sujeito a multa diaria de 0,1%
(um décimo por cento), calculada sobre o total da compra, aplicada a partir do primeiro
dia apds o prazo estabelecido para a entrega.

8.5. Transcorridos 07 (sete) dias do prazo estabelecido para a entrega dos servicos,
poderd a Camara cancelar o pedido, sem prejuizo, do direito de cobranca da multa
devida e demais sancdes previstas na Lei n°8. 666/93.

9. CONDICOES DE PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado na Tesouraria da Camara Municipal de Pirai, em moeda
corrente do Pais, através de crédito em conta bancéria do contratado, em 10 (dez) dias
uteis, apds o recebimento da Nota Fiscal e aceitacédo dos servigos.

10. RECURSOS ADMINISTRATIVOS:

10.1. Das decisdes da Comissdo Permanente de Licitacdo cabera recurso, na forma e
prazos previstos no Art. 109 da Lei n° 8.666/93.

10.2. Os recursos contra o julgamento das propostas terdo efeito suspensivo e deverao
ser interpostos no prazo de 02 (dois) dias Uteis da lavratura da ata, sendo dirigidos ao
Sr. Presidente da Camara Municipal, por intermédio da C.P.L., a qual podera
reconsiderar sua decisdo, a ser proferida em 05 (cinco) dias Uteis do seu recebimento.
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10.3. Para contagem do prazo de interposicdo de recursos, sera considerado como o
dia inicial o seguinte ao da lavratura da ata.

10.4. Decididos os recursos interpostos, o resultado da licitacao sera encaminhado para
autoridade superior.

10.5. O objeto da presente licitacdo sera adjudicado a vencedora tdo logo o
procedimento seja homologado pelo Presidente da CMP.

11. DISPOSICOES GERAIS

11.1. Informagfes complementares poderdo ser obtidas no endereco indicado para
recebimento das propostas, entre 09:00 e 17:00 horas ou pelo telefone n° (0xx24) 2411-
9500.

11.2. A Comissdo Permanente de Licitacdo podera relevar omissGes ou erros meramente

formais verificados na documentacéo e nas propostas, desde que nado sejam infringidos
o0s principios da vinculagdo a Instrucdes Gerais e da igualdade.

VALOR MAXIMO GLOBAL: R$78.796,66 (setenta e oito mil setecentos e noventa e
seis reais e sessenta e seis centavos).

Pirai, 24 de fevereiro de 2015.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
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ANEXO I
PROJETO BASICO

OBJETO

Prestacdo de servico de comunicacdo multimidia, para provimento de circuito de dados para acesso
dedicado da rede IP corporativa do Ministério das Relacdes Exteriores a internet, de acordo com as
especificacdes técnicas apresentadas neste projeto. Este servigo sera, doravante, denominado de Rede
IP/INTERNET/CMP.

ENDERECO DE INSTALACAO
Rua Dr. Luiz Antonio Garcia da Silveira, 16, 22 andar - Centro, Pirai - R]
ESPECIFICACOES BASICAS PARA A PRESTACAO DO SERVICO
3.1 Velocidade de transmissdo: 30 Mbps
3.2 IP fixo: 06 IP’s fixos
3.3 Custo fixo mensal independente do uso
REQUISITOS ESPECIFICOS DO SERVICO
4.1. Especificacoes Técnicas Gerais da rede
4.1.1. A Rede IP/INTERNET/CMP devera ser provida por um acesso digital dedicado e
exclusivo, por meio ndo compartilhado por outra porta, para conexdo ao backbone da

contratada.

4.1.2. A Rede IP/INTERNET/CMP deverd ser obrigatoriamente por meio de fibra 6ptica
propria e exclusiva, ndo sendo permitido a sub-contratagao de ultima milha de terceiros.

4.1.3. A contratada devera fornecer todos os equipamentos da rede e se responsabilizar por
sua manutencdo a fim de garantir os niveis de servico contratados, e com os seus custos
contemplados nos pregos apresentados em sua proposta.

4.1.3.1. A contratada serd responsavel pelos servicos de configuracio e
gerenciamento, de forma a garantir o nivel dos servigos contratados.

4.1.4. Nao serdo admitidas propostas em que a ultima milha seja contratada de terceiro, com o
objetivo de garantir os niveis de servicos exigidos pelo MRE.

4.1.5. A contratada deverd assumir a inteira responsabilidade pelo funcionamento e
disponibilidade dos recursos, com niveis de qualidade compativeis com o SLA (Service
Level Agreement) contratado.
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4.2, Acordo de Nivel de Servico (SLA - Service Level Agreement)

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

A rede devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana. Em caso de necessidade de interrupc¢do, a contratada devera comunicar a
Divisdo de Informatica com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias.

Nao serdo computadas no calculo de disponibilidade mensal até 3 (trés) interrupc¢ées
anuais do servico a serem utilizadas como janelas para manuten¢do preventiva e
preditiva, desde que agendadas em comum acordo e com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias e realizadas nos finais de semana ou em outro periodo se, eventualmente,
concedido pela Divisdo de Informatica.

4.2.2.1. 0 prazo maximo para solucio de qualquer problema de inoperancia de acesso,
decorrente de defeito fisico do préprio circuito ou de configuracao légica de
equipamentos sera de 4 (quatro) horas.

4.2.2.2. 0 prazo maximo para solucdo de qualquer problema de inoperidncia que
implique substituicdo de componentes de hardware de qualquer equipamento
sera de 4 (quatro) horas.

O tempo de retardo de ida e volta, para um frame de 64 bytes, ndo podera ser superior a
150 (cento e cinqlienta) ms em 95% (noventa e cinco por cento) das medidas feitas em
uma janela de tempo minima de 10 (dez) segundos, no horario entre 8:00 e 18:00, sendo
que este valor nunca podera ultrapassar 200 (duzentos) ms, para os demais 5% (cinco
por cento) das medigdes.

4.2.3.1. Os tempos de retardo de ida e volta referidos no item anterior, contém uma
parcela de 20 (vinte) ms que se refere, exclusivamente, aos retardos do acesso
que constitua o servigo Rede IP/INTERNET/CMP.

A contratada deverd apresentar, como requisito obrigatério, um indice de
disponibilidade média mensal de 99,7% (noventa e nove virgula sete por cento), da rede
de acesso contratada e de, no minimo, 99,7% (noventa e nove virgula sete por cento)
para o seu Backbone.

4.3. Central de Atendimento

4.3.1. contratada devera dispor de um nimero de telefone para suporte e um endereco eletrénico
Internet (url e/ou e-mail) para que os técnicos da CMP possam encaminhar as solicita¢cdes de reparo.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

O servico de registro de chamadas devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana.

A Central de Atendimento deverd dar suporte, em até quatro horas, a chamados
referentes a rede fisica (instalagdo, recuperagio, alteracido e remoc¢io), enderegcamento
IP, e seguranca (incidentes de seguranca, senhas etc.), considerando-se todos os servicos
contratados, de maneira a assegurar a integridade dos meios de comunicagao fim-a-fim.

Deverao ser designados pela Contratada, concomitantemente com o inicio dos servigos,
os gerentes comerciais e técnicos que atenderdo a CMP.

4.3.4.1. As substituicdes desses profissionais quando ocorrerem, deverdo ser
formalmente comunicadas a CMP em, no maximo, vinte quatro horas.
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4.4. Prazo para Implantacao dos Servigos

4.4.1. A instalacdo do acesso contratado, bem como a configuragdo das portas, deverdo estar
concluidas em, no maximo, 03 (trés) dias corridos, contados da data de assinatura do
contrato.

4.4.2. No caso de eventual necessidade de mudangca de endereco fisico da Rede
IP/INTERNET/CMP, a CMP devera solicitar a mudanca de enderego com antecedéncia
minima de 07 (sete) dias, devendo a contratada informar, no prazo maximo de 24 horas
o tempo necessario para a execu¢do do atendimento.

4.5. Geréncia de Rede

4.5.1. A contratada devera prover um servico de geréncia pré6-ativa de rede que atue ndo s6 em
seu backbone, mas, também, no acesso e na porta WAN do Conversor da CMP, para
deteccdo, encaminhamento e solu¢do de problemas.

4.5.2. A geréncia de rede da contratada devera estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana, sem interrupgao.

4.5.3. Sera funcdo da geréncia de rede da contratada realizar a¢des pro-ativas que permitam
garantir os niveis de servico contratados relativos ao retardo, disponibilidade e
desempenho da rede contratada.

4.5.3.1. Na ocorréncia de qualquer falha nos acesso contratado ou nos equipamentos
instalados pela contratada, a geréncia de rede da contratada devera iniciar o
processo de recupera¢do de falhas fazendo o registro da ocorréncia e o
posterior acompanhamento de sua solugao.

4.5.3.2. A CMP devera ser contatada pela geréncia de rede da contratada, por
telefone, para informar da indisponibilidade ou falha identificada, para que se
possa verificar, prontamente, a possibilidade da causa da falha ter ocorrido
por falta de energia ou por outro motivo de responsabilidade da prépria
CMP.

4.5.4. A CMP devera ter acesso a um portal web da contratada, por meio do qual podera ter
acesso a informagdes do tipo:

a) Informagdes de desempenho periédico;

4.5.4.1. Deverao ser disponibilizadas no portal web informagdes de desempenho do
servico, na forma textual e/ou grafica, incluindo:

a) Periodo de referéncia;
b) Utilizacdo de banda, informando o volume de trafego;

¢) Taxa média de ocupagio do acesso, por hora;
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4.5.4.2. As informagdes de desempenho deverdo ser disponibilizadas na forma de
graficos gerados ao longo do tempo, em intervalos nao superiores a 5 (cinco)
minutos, mostrando os valores maximos e médios de desempenho do acesso
contratados e do backbone da contratada.

4.5.4.3. A contratada tera um prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a assinatura do
contrato para disponibilizar o referido portal web com todas as informagdes
indicadas nos subitens 4.5.4, 4.5.4.1, 4.5.4.2 e 4.5.4.3.
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